OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG PRZEZ PROMOTRAFFIC SERVICES SP. Z 0.0.

Postanowienia ogdlne

Niniejsze ogdlne warunki $wiadczenia ustug (dalej OWSU) okreslajg zasady $wiadczenia ustug przez PromoTraffic
Services sp. z 0. 0. z siedzibg w Krakowie, przy ulicy Wadowickiej 8a, 30-415 Krakdw, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000551141, REGON 361136955 , NIP 6793109811, ktdrej kapitat
zaktadowy wynosi 50.000,00 zt (dalej Promotraffic).

PromoTraffic oraz Klient mogg odmiennie okresli¢ treS¢ umowy o Swiadczenie ustug w umowie ramowej (dalej
JUmowa”) lub umowach jednostkowych (“Zamdwieniach”), poprzez wyrazne wytaczenie stosowania
poszczegdinych postanowien OWSU. Jako umowe o $wiadczenie ustug, rozumie sie kazdg umowe, zawierang z
PromoTraffic w jakiejkolwiek formie w tym dorozumianej, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie przez PromoTraffic
ustug na rzecz Klienta.

PromoTraffic $wiadczy ustugi na rzecz Klienta za pomocg swoich wspotpracownikéw i pracownikow, w tym
rowniez z innych spétek z grupy PromoTraffic. PromoTraffic jest ponadto uprawniony do wigczenia innych
podwykonawcdw (na przyklad specjalistdw zewnetrznych) do realizacji Umowy. W takim przypadku
postanowienia OWSU wigzga Klienta w stosunku do podwykonawcy.

Klient zobowigzany jest zapozna¢ sie z trecig OWSU przed ztozeniem Zamdwienia na ustugi PromoTraffic.
Ustugi $wiadczone przez PromoTraffic dedykowane sg wytacznie dla przedsiebiorcow (firm).

Przez definicje dni roboczych, nalezy rozumie¢ kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni uznanych
ustawowo za wolne od pracy w Polsce.

Przez Klienta w rozumieniu niniejszego OWSU nalezy rozumie¢ przedsiebiorce w rozumieniu art. 43 ze zn. 1
Kodeksu cywilnego, ktdry jest wiascicielem lub posiadaczem zaleznym strony internetowej lub innych narzedzi czy
kanatow social media, objetych ustugami $wiadczonymi przez PromoTraffic.

Zasady swiadczenia ustug przez PromoTraffic Services

Klient jest zobowigzany wskaza¢ domeny/serwisy internetowe czy kanaty social media, ktdrych jest wiascicielem
lub posiadaczem zaleznym. Nie jest dopuszczalne Swiadczenie ustug przez PromoTraffic dla Klienta, ktory nie
posiada takich uprawnien. W przypadku nieprawdziwych o$wiadczen Klienta w tym zakresie, PromoTraffic jest
uprawnione do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym i naliczy¢ z tego tytutu Klientowi kare umowna
w wysokosci 10 000 zt za kazde takie naruszenie.

PromoTraffic zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug na rzecz Klienta z wykorzystaniem budzetu Klienta (budzetu
mediowego), ktérego wysokos¢ jest ustalana przez Strony w drodze korespondencji elektronicznej lub w
Umowie/Zamdwieniu.

Klient jest zobowigzany do wspdtpracy z PromoTraffic, a przede wszystkim dostarczenia w terminach wskazanych
przez PromoTraffic wszystkich materiatdw wskazanych przez PromoTraffic jak réwniez nadania uprawnien do kont
marketingowych, analitycznych lub innych wskazanych przez PromoTraffic co najmniej na poziomie
umozliwiajgcym S$wiadczenie ustug. W zakresie i w celu prawidtowej realizacji Umowy PromoTraffic posiadac
bedzie petny dostep jako administrator do zarzadzania kontami niezbednymi do wykonania Umowy, a w
szczegolnosci do kont reklamowych, kont w mediach spotecznosciowych i systeméw niezbednych do realizacji
Umowy. W okresie oczekiwania na przestanie materiatéw przez Klienta lub udostepnienie kont, $wiadczenie ustug
przez PromoTraffic moze zostaC zawieszone, przy czym za okres zawieszenia PromoTraffic przystuguje petne
wynagrodzenie.

PromoTraffic przystuguje petne wynagrodzenie za czas braku mozliwosci wykonywania Umowy w zwigzku z
brakiem dostepu do kont, kanatdéw social media czy serwera lub serwisdw internetowych Klienta.
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PromoTraffic w uzasadnionych przypadkach zobowigzane jest do utworzenia nowego konta reklamowego Google,
Facebook lub innego systemu reklamowego, ktérego wiascicielem jest Klient.

Na zadanie Klienta, podczas obowigzywania Umowy PromoTraffic zobowigzane jest udostepni¢ Klientowi dostep
do zarzadzanego przez PromoTraffic konta reklamowego w postaci loginu oraz hasta.

W przypadku, gdy PromoTraffic tworzy nowe konto reklamowe dla Klienta, w celu realizacji Ustugi:

a) wspotpraca pomiedzy stronami trwata mniej niz 6 miesiecy kalendarzowych (kazdorazowo przez
,WspOtprace miedzy stronami” nalezy rozumie¢ okres od dnia zawarcia Umowy do dnia rozwigzania lub
wygasniecia Umowy) to koszt utworzenia i przekazania kazdego konta reklamowego przez PromoTraffic
na rzecz Klienta jest rowny ostatniemu miesiecznemu wynagrodzeniu dla PromoTraffic, jednak nie mniej
niz 2 500 zt netto,

b) wspotpraca pomiedzy stronami trwata od 6 do 12 miesiecy kalendarzowych to koszt utworzenia i
przekazania kazdego konta reklamowego przez PromoTraffic na rzecz Klienta jest rowny potowie
ostatniego miesiecznego wynagrodzeniu dla Wykonawcy,

c) wspotpraca pomiedzy stronami trwata powyzej 12 miesiecy kalendarzowych, PromoTraffic zobowigzuje
sie do przekazania utworzonego konta reklamowego bez dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu.

PromoTraffic zobowigzuje sie przekaza¢ ww. konto/a niezwtocznie po zaptacie kwot wskazanych powyzej
odpowiednio w pkt. a lub b za przekazanie konta, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni roboczych od dnia
zaksiegowania wynagrodzenia na rachunku bankowym PromoTraffic. W przypadku wskazanym w pkt. c,
PromoTraffic zobowigzuje sie do przekazania konta reklamowego w terminie 3 dni roboczych od rozwigzania lub
wygasniecia Umowy.

W catym okresie trwania Umowy, w przypadku zamiaru wprowadzenia zmian w serwisie/serwisach internetowych
lub innych kanatach Klienta, Klient zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania drogg mailowa
PromoTraffic o tych zmianach, z wyprzedzeniem minimum 3 dni roboczych.

Klient zobowigzuje sie w czasie $wiadczenia ustug przez PromoTraffic utrzymywaé strone internetowa Klienta lub
kanaty social media Klienta w taki sposdb, aby byty one dostepne dla uzytkownikdw sieci Internet i umozliwiaty
Swiadczenie przez PromoTraffic ustug.

Klient oswiadcza, ze ma petng Swiadomos¢, iz ustugi $wiadczone przez PromoTraffic nie gwarantujg oraz nie
zapewniajg osiggniecia przez Klienta okreslonego rezultatu finansowego, osiggniecia okre$lonego wyniku
sprzedazy, okreslonego rezultatu gospodarczego, okreslonego rezultatu biznesowego ani osiggniecia jakichkolwiek
innych parametréow finansowych oraz innych rezultatdw zaktadanych i oczekiwanych przez Klienta. Zawierana
przez PromoTraffic oraz Klienta Umowa jest umowg starannego dziatania.

PromoTraffic nie ponosi odpowiedzialno$ci za zmiany algorytméw wyszukiwarki Google, innych wyszukiwarek lub
narzedzi reklamowych, czy Social media (Facebook, Instagram, Linkedin, Pinterest, TikTok, Twitter itd.).

PromoTraffic bedzie udostepniat Klientowi miesieczne raporty z efektdw $wiadczenia ustug przygotowywane w
jezyku polskim, z czestotliwoscig za kazdy miesigc kalendarzowy do 10 dnia kazdego nastepnego miesigca,
PromoTraffic bedzie udostepniat raport w formie Google Data Studio. Zawarto$¢ raportu miesiecznego jest zalezna
od rodzaju $wiadczonych ustug i przyktadowo moze zawierac: ilos¢ kliknie¢, wyswietlen, Srednig wartos¢ CTR
(kliki/ wyswietlenia), CPC (koszt za klik), wspdtczynnik odrzucen, strony/sesje, $redni czas spedzony na stronie,
wspotczynnik konwersji / e-commerce, liczbe transakcji / konwersji, przychody, udziat w wysSwietleniach oraz inne
dane uzgodnione na poczatku wspotpracy elementy, w zaleznosci od rodzaju $wiadczonych ustug.

PromoTraffic nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystane przy $wiadczeniu ustug informacje, tresci czy
materiaty otrzymane od Klienta. Klient udostepniajagc PromoTraffic jakiekolwiek materiaty czy tresci oswiadcza, ze
przystugujg mu prawa do wykorzystania ich przez PromoTraffic, a w szczegdinosci majgtkowe prawa autorskie lub
licencje. W przypadku wystgpienia przez osobe trzecig do PromoTraffic z roszczeniami z powodu naruszenia praw
osoby trzeciej Klient jest zobowigzany niezwtocznie zwolni¢ PromoTraffic z odpowiedzialnosci. PromoTraffic nie
ponosi wobec os6b trzecich odpowiedzialnosci za szkody wynikte z tytutu naruszenia ich praw. W przypadku
wystapienia przez jakikolwiek podmiot z roszczeniami wobec PromoTraffic za materiaty czy tresci przekazane
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PromoTraffic przez Klienta, Klient zwolni PromoTraffic z wszelkiej odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek
roszczen o0sob trzecich zwigzanych z naruszeniem ich praw autorskich lub innych praw.

Do kazdej z nizej opisanych ustug $wiadczonych przez PromoTraffic, majg zastosowanie postanowienia okreslone
w niniejszym rozdziale OWSU, chyba, ze Zamoéwienie lub zasady Swiadczenia poszczegdlnej ustugi wyraznie
wskazujg inaczej.

PromoTraffic Services w ramach swoich ustug $wiadczy szeroko pojete ustugi marketingu i nie odpowiada za
kwestie i wymogi prawne. Klient ponosi wylgczng odpowiedzialno$¢ za zgodnos¢ tresci i ustug wykonywanych
przez PromoTraffic Services zgodnie z wymogami prawnymi, w szczegdlnosci z zakresie komunikacji promocji,
wyrobow medycznych czy innych.

Ustugi SEO

Klient oswiadcza, ze nie posiada serwisu internetowego lub serwisow internetowych blizniaczych (przez co nalezy
rozumie¢ dodatkowg strone internetowg bedacg w dyspozycji Klienta, o identycznej lub bardzo podobnej
zawartosci graficznej i tekstowej jak strona pozycjonowana), a takze zobowigzuje sie, iz przez caty okres
Swiadczenia ustug przez PromoTraffic nie bedzie tworzyt serwisu lub serwisow blizniaczych dla stron
internetowych Klienta, ktére sg objete $wiadczeniem ustug przez PromoTraffic.

Klient o$wiadcza, ze przez caty okres $wiadczenia ustug przez PromoTraffic na rzecz Klienta, Klient nie bedzie
przenosit (chocby czesciowo) tresci zamieszczonych na stronie internetowej Klienta objetej ustugg, na inne strony
internetowe, bez wczesniejszego ustalenia takiej czynnosci z PromoTraffic i uzyskania jego uprzedniej pisemnej
zgody. Poprzez tresci zamieszczone na stronie internetowej nalezy rozumie¢ teksty pojawiajgce sie na stronie
gtéwnej strony internetowej oraz podstronach linkowanych.

Klient o$wiadcza, ze w catym okresie $wiadczenia ustug przez PromoTraffic bedzie uzgadniat z PromoTraffic
wprowadzanie samodzielnie lub przez osoby trzecie, zmian na stronie internetowej Klienta, w tym zmian majacych
wptyw na URL strony, chyba ze ma uprzednig opinie na pi$mie PromoTraffic, ze zmiany, o ktérych powyzej mowa
nie przyniosg negatywnych skutkdw pozycjonowania, w szczegolnosci takich jak obnizenie aktualnie zajmowanych
pozycji w wyszukiwarkach internetowych przez strone internetowg lub nawet usuniecie strony internetowej z
wynikéw wyszukiwania wyszukiwarek internetowych. Dokonywanie przez Klienta samodzielnych zmian na stronie
internetowej Klienta ma wptyw na Swiadczong przez PromoTraffic ustuge, w zwigzku z czym PromoTraffic nie
odpowiada za takie dziatania Klienta i ich skutki.

Klient oSwiadcza, ze strona internetowa Klienta nie posiada Automatycznego Przekierowania (przez Automatyczne
Przekierowanie nalezy rozumie¢ konfiguracje strony internetowej, ktdrej efektem jest automatyczne przeniesienie
odwiedzajacego (przekierowanie) do innej strony), a takze zobowigzuje sie, iz przez caty okres $wiadczenia ustug
przez PromoTraffic na rzecz Klienta nie bedzie stosowat na stronie internetowej objetej ustugg PromoTraffic
Automatycznego Przekierowania.

Klient jest zobowigzany do przestrzegania zalecen optymalizacyjnych opracowanych przez PromoTraffic w ramach
$wiadczonych ustug oraz do wprowadzania tych zalecen na stronie internetowej. Klient o$wiadcza, iz ma petng
$wiadomos¢, ze w przypadku braku stosowania sie do zalecen optymalizacyjnych przekazanych przez PromoTraffic
ustugi $wiadczone przez PromoTraffic mogg nie by¢ skuteczne, a osiggniecie zamierzonych wynikdw niemozliwe
do uzyskania.

Ustugi Social Media

PromoTraffic zobowigzuje sie do tworzenia tresci do social medidéw Klienta objetych Umowa/Zamdwieniem na
kolejny tydzien realizacyjny, przez ktéry nalezy rozumiec tydzien kalendarzowy Klient, jesli zachodzi potrzeba
aprobowania tresci, zobowigzuje sie do zaakceptowania postéw lub nadestania poprawek nie pézniej niz do pigtku
do godz. 12:00 (w przypadku, gdy w pigtek wypada $wieto ustawowo wolne od pracy, Klient zobowigzany jest
zaaprobowac tre$¢ do godziny 12.00 dnia roboczego bezposrednio poprzedzajacego okres $wieta). Brak
zgtoszenia poprawek lub akceptacji tresci przez Klienta w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim uznaje sie,
ze Klient tresci zaakceptowat i mogg zostac opublikowane (milczaca akceptacja). W przypadku zgtoszenia uwag,
PromoTraffic dokona zmiany postow w terminie 3 dni roboczych od otrzymania uwag Klienta lub w tym terminie
wskaze Klientowi, ze uwagi i zastrzezenia Klienta nie sg zasadne z podaniem przyczyn. Klientowi przystuguje
jedna poprawka, do tresci przestanych przez PromoTraffic.



PromoTraffic w ramach obstugi kanatéw social media Klienta (kanatéw wskazanych w Umowie lub Zaméwieniu)
moze $wiadczy¢ ustalone z Klientem w Umowie lub Zamoéwieniu ustugi obejmujgce: odpowiedzi na komentarze do
publikacji zamieszczonych na kanale social media Klienta, reakcje na udostepnione przez odbiorcéw (fandw,
obserwujacych) tych publikacji, odpowiedzi na wiadomosci prywatne(bezposrednie) otrzymywane przez Klienta w
ramach profili social media marki, ktérej obstuge zlecono PromoTraffic.

Czynnosci wskazane w pkt. 2 powyzej, PromoTraffic wykonuje w dni robocze w godzinach 8.00-16.00, przy czym
czas reakcji wynosi 2,5 h.

W czasie reakcji, o ktorym mowa powyzej, PromoTraffic jest zobowigzane do dokonania odpowiedzi na
komentarze, odpowiedzi na wiadomosci prywatne czy odpowiedzi lub inng odpowiednig reakcje na inne
aktywnosci czy inne interakcje jakiegokolwiek uzytkownika zwigzang z profilem marki Klienta, ktérego obstuge
PromoTraffic prowadzi.

W kwestiach merytorycznych PromoTraffic moze liczy¢ na wsparcie ze strony Klienta oraz przekazanie przez niego
wszelkich niezbednych informacji, tresci i materiatéw w zakresie prowadzenia prawidtowej moderacji i wiasciwej
odpowiedzi na pytania. W przypadku braku udzielenia niezbednych informacji PromoTraffic nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, w szczegdlnosci w przypadku
negatywnych reakcji i komentarzy uzytkownikdéw kanatow social media Klienta, ktdrego obstuge prowadzi
PromoTraffic. Klient zobowigzuje sie nie pdzniej niz dzien przed rozpoczeciem S$wiadczenia ustug przez
PromoTraffic do wyznaczenia osoby, ktdra po jego stronie w krytycznych sytuacjach bedzie mogta mozliwie szybko
(do 2 godzin) odpowiedzie¢ na pytania PromoTraffic. Informacje o wyznaczonej osobie nalezy przesta¢ drogg
mailowa na adres wskazany w Umowie lub Zamowieniu.

Ustugi Marketing Automation (MA)

W celu $wiadczenia ustugi MA, Klient jest zobowigzany do posiadania narzedzia MA i ponoszenia jego kosztu poza
PromoTraffic.

Klient zapewni skuteczng integracje domeny internetowej Klienta z narzedziem MA, pozwalajgcg na automatyczny
eksport kontaktéw i danych uzytkownikéw, ktérzy dokonali zakupu lub dopisali sie do bazy newsletterowej strony
internetowej Klienta. Ustuga niestandardowej lub recznej integracji moze zostaé przygotowana przez PromoTraffic
i jest dodatkowo ptatna, na podstawie indywidualnej wyceny.

Klient zobowigzany jest do zapewnienia PromoTraffic dostepdw do serwisdw internetowych oraz kont MA, poprzez
specjalnie w tym celu utworzone na potrzeby wykonania Umowy dodatkowe konto o uprawnieniach
administratora. Po zakonczeniu wykonywania ustug objetych Umowg Klient jest zobowigzany do usuniecia
dodatkowego konta administratora lub zmiany przekazanych PromoTraffic haset.

Podczas obowigzywania Umowy Klient zobowigzany jest do informowania PromoTraffic o kazdej zmianie haset i
braku mozliwosci korzystania przez PromoTraffic z ww. kont. W przypadku braku mozliwosci zalogowania przez
PromoTraffic do kont, Klient zobowigzany jest do niezbednej pomocy PromoTraffic w zwigzku z brakiem
mozliwosci logowania. PromoTraffic przystuguje petne wynagrodzenie za czas braku mozliwosci wykonywania
Umowy w zwigzku z brakiem dostepu do kont.

W catym okresie trwania Umowy w przypadku zamiaru wprowadzenia zmian w serwisie lub serwisach
internetowych Klienta, ktdre ingerujg w strukture URL tych serwisow, Klient bezwzglednie zobowigzuje sie do
poinformowania PromoTraffic o tych zmianach, z wyprzedzeniem minimum 3 dni roboczych, w przeciwnym razie
PromoTraffic nie odpowiada za skutki z nimi zwigzane oraz spadki efektow.

Klient odpowiada za terminowe optacanie kosztow dostepnosci narzedzia MA. Jednoczesnie Klient jest Swiadomy,
ze przerwy w dostepnosci narzedzia MA mogg mie¢ wptyw na efekty w obszarze MA.

Klient powinien na biezgco informowac¢ PromoTraffic o planowanych akcjach marketingowych, istotnych zmianach
cen produktdw, zmianach bazy kontaktéw, problemach z integracjg i dostepnoscia domeny. Klient jest Swiadomy
ze brak tych informacji moze wptywac na efektywno$¢ Swiadczonej ustugi przez PromoTraffic.

Ustugi Tworzenia Tresci

Klient jest zobowigzany dokona¢ akceptagji tresci artykutdw lub przesta¢ do nich uwagi nie pdzniej niz w terminie
5 dni roboczych liczac od dnia ich wystania przez PromoTraffic. Brak zgtoszenia poprawek lub akceptacji tresci
przez Klienta w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim uznaje sie, ze Klient tresci zaakceptowat i mogq zostac



opublikowane (milczaca akceptacja). W przypadku zgtoszenia uwag, PromoTraffic dokona zmiany postow w
terminie 3 dni roboczych od otrzymania uwag Klienta lub w tym terminie wskaze Klientowi, ze uwagi i
zastrzezenia Klienta nie sg zasadne z podaniem przyczyn. Klientowi przystuguje jedna poprawka, do tresci
przestanych przez PromoTraffic.

Klient dokonujac korekty artykutéw jest obowigzany zachowac strukture tekstu (tytutu, Srodtytutéw, podziatu na
akapity).

Klient zobowigzany jest do wspdtpracy z PromoTraffic, a w szczegolnosci do: zapewnienia PromoTraffic dostepu
do strony internetowej Klienta, Google Analytics, kanatdéw social media Klienta.

Ustugi PPC

W przypadku Umodw/ Zamodwien zawartych na czas okresSlony, lub w przypadku $wiadczenia ustug przez
PromoTraffic ustug w okresie wypowiedzenia oraz niewykorzystania catosci budzetu mediowego przewidzianego
Umowa/Zamodwieniem lub ustaleniami stron Umowa ulega przedtuzeniu do momentu wyczerpania budzetu
mediowego Klienta.

Klient zobowigzany jest do wspdtpracy z PromoTraffic, a w szczegdlnosci do: zapewnienia PromoTraffic dostepu
do konta Google Ads, konta Google Analytics, konta Google Tag Manager, Business Manager Facebook, lub innych
kont reklamowych wtasciwych dla danej kampanii PPC oraz do przygotowania pliku produktowego zgodnego ze
specyfikacja Google Merchant Center lub innych systeméw reklamowych, zgodnie z ich specyfikacja,
zawierajgcego mozliwie wszystkie produkty zawarte w ofercie witryny internetowej Klienta. Brak takiego pliku
lub jego nieprawidtowe przygotowanie moze spowodowac nizsze niz pierwotnie estymowane przez strony efekty
kampanii.

Klient odpowiada za terminowe zapewnienie budzetu w ramach Ustugi PPC przeznaczonego na realizacje
kampanii na rzecz Klienta przez PromoTraffic, zgodnie z terminarzem kampanii i pozostatymi ustaleniami
zawartymi w Umowie. W przypadku przerw w zasilaniu budzetem kont reklamowych Klient ma $wiadomos¢, ze
moze wptynac to na spadek efektywnosci kampanii.

Ustugi wykonywane w ramach Umowy PromoTraffic przeprowadza zgodnie z regulaminem ustugi Google Ads, z
regulaminem Facebook Ads lub innych wykorzystanych systeméw reklamowych, ktérych tres¢ jest Klientowi
znana i akceptuje ich warunki. W niektérych przypadkach powoduje to konieczno$¢ dostosowania poszczegdlnych
materiatow niezbednych do emisji reklam.

Ustugi Market Place

Klient zobowigzany jest do wspédtpracy z PromoTraffic, a w szczegolnosci do: zapewnienia PromoTraffic dostepu
do konta Allegro, Baselinker, czy innych wskazanych przez PromoTraffic.

Klient odpowiada za terminowe zapewnienie budzetu w ramach Ustugi Allegro Ads lub innego systemu
reklamowego wiasciwego dla danego Marketplace, przeznaczonego na realizacje kampanii na rzecz Klienta przez
PromoTraffic, zgodnie z terminarzem kampanii i pozostatymi ustaleniami zawartymi w Umowie. W przypadku
przerw w zasilaniu budzetem kont reklamowych Klient ma Swiadomos¢, ze moze wplyna¢ to na spadek
efektywnosci kampanii.

Wynagrodzenie

Jezeli Umowa/Zamowienie nie okreslajg inaczej PromoTraffic za kazdy miesigc $wiadczenia ustug przystuguje
wynagrodzenie okre$lone w Umowie i Zamdwieniach. Wynagrodzenie moze obejmowac sktadniki state jak i
zmienne. Wszelkie dodatkowe koszty poniesione przez PromoTraffic w imieniu i na rzecz Klienta obcigzajg Klienta
ustalone uprzednio z Klientem droga elektroniczng w formie e-mail.

Wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie 7 dni od dnia doreczenia Klientowi faktury VAT, o ile Umowa lub
Zamowienie nie stanowi inaczej.
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Faktury beda wystawiane przez PromoTraffic do 10 dnia miesigca kalendarzowego nastepujgcego po miesigcu, w
ktérym Swiadczona byta ustuga i dostarczane drogg elektroniczng na adres e-mail Klienta wskazany w Umowie lub
Zamowieniu.

Wynagrodzenie pfatne bedzie w formie przelewu bankowego na rachunek bankowy PromoTraffic podany na
fakturze. Za dzien dokonania ptatnosci uznaje sie dzien uznania rachunku bankowego PromoTraffic.

W przypadku opdznienia w ptatnosciach naliczane beda odsetki w transakcjach handlowych za opdznienie, a
ponadto:

a) moze ograniczy¢ zakres wykonywania Umowy jedynie do czynnosci niezbednych (wedlug uznania
PromoTraffic), przy czym za ten okres przystuguje PromoTraffic w petnej wysokosci wynagrodzenie

b) w przypadku opdznienia w ptatnosci faktury VAT wynoszacego 14 dni PromoTraffic ma prawo zadac
kaucji na zabezpieczenie przysztych ptatnosci w wysokosci 1-miesiecznego Sredniego wynagrodzenia i do
czasu jego ustanowienia ma prawo powstrzymania sie ze $wiadczeniem ustug

c) w przypadku opdznienia w dokonaniu ptatnosci faktury VAT przekraczajgcego 30 dni PromoTraffic ma
prawo wstrzymac sie z wykonywaniem Umowy z zachowaniem prawa do petnego wynagrodzenia do
uptywu okresu, na ktory Umowa zostata zawarta, a w przypadku gdy Umowa zostata na czas
nieokreslony co najmniej za okres 3 miesiecy jednak nie mniej niz 10.000,00 zt.

W kazdym roku obowigzywania Umowy wynagrodzenie bazowe bedzie podwyzszane w oparciu o roczny wskaznik
wzrostu cen na towary i ustugi konsumpcyjne ogtoszony przez Prezesa GUS w Monitorze Polskim za poprzedni
rok. Zmiana wynagrodzenia bedzie nastepowata w kazdym roku kalendarzowym Umowy. PromoTraffic bedzie
powiadamiat Klienta o takim wzroscie do dnia trzydziestego pierwszego marca (31.03) kazdego roku, przy czym
taki wzrost bedzie mie¢ zastosowanie wstecz od dnia 1 stycznia roku za rok w ktérym bedzie dokonywana
waloryzacja, a Klient bedzie zobowigzany do uiszczenia odpowiedniej kwoty wzrostu na podstawie faktury VAT
wystawionej przez PromoTraffic i dostarczonej Klientowi razem z fakturg dotyczacg wynagrodzenia za kwiecien
danego roku (w zakresie od stycznia do marca faktury VAT zostang w odpowiedni sposdb skorygowane). Jesli
wskaznik nie ulegnie zmianie lub zmiana ta bedzie ujemna, wynagrodzenie pozostanie niezmienione w
omawianym okresie. Wynagrodzenie zmienione po powyzszej indeksacji bedzie stanowi¢ wynagrodzenie dla celéw
Umowy.

Klient jest uprawniony do zawieszenia $wiadczenia wszystkich lub wybranych ustug przez PromoTraffic, za zgodg
PromoTraffic. Czas zawieszenia nie moze by¢ dtuzszy niz tacznie 3 miesigce kalendarzowe. W przypadku zgody
obu stron na zawieszenie wszystkich lub wybranych ustug $wiadczonych przez PromoTraffic, okres zawieszenia
rozpoczyna sie od 1 dnia nastepnego miesigca kalendarzowego.

W przypadku, gdy Klient zada zawieszenia wszystkich lub wybranych ustug $wiadczonych przez PromoTraffic na
okres dtuzszy niz okres 3 miesiecy jest to réwnoznaczne z wypowiedzeniem przez Klienta umowy w trybie
natychmiastowym. W przypadku rozwigzania przez Klienta Umowy z PromoTraffic bez zachowania okresu
wypowiedzenia, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim PromoTraffic naliczy kare umowng od kazdej rozwigzanej
Umowy/zamoéwienia w wysokosci wynagrodzenia z trzech miesiecy poprzedzajacych rozwigzanie Umowy, jednak
nie nizszg niz 10.000,00 zt, co nie wytgcza dochodzenia roszczen na zasadach ogdlinych.

W przypadku zawieszenia przez Klienta $wiadczenia ustug, ktore miaty by¢ Swiadczone przez czas okreslony, czas
Swiadczenia ustug zostaje przedtuzony o okres zawieszenia Swiadczenia ustug przez PromoTraffic.

Za kazdy miesigc kalendarzowy zawieszenia Swiadczenia ustug PromoTraffic jest nalezne wynagrodzenie w
wysokosci 50% $redniego wynagrodzenia z ostatnich trzech miesiecy, jednak nie mniej niz 2500 zt netto
miesiecznie za kazdg z realizowanych ustug.

Dane osobowe, poufnos¢

PromoTraffic spetnia wymagania natozone przez Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO”) oraz
pozostate przepisy dotyczace ochrony danych osobowych.



Wykonywanie Umowy nie implikuje przetwarzania danych osobowych, poza danymi osobowymi sygnatariuszy,
0sob kontaktowych i pracownikéw. Jezeli w trakcie wykonywania Umowy wymagane bedzie przetwarzanie danych
osobowych w innym zakresie, zostanie zawarta umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

PromoTraffic i Klient informujg sie wzajemnie o przetwarzaniu danych osobowych sygnatariuszy Umowy, jak
rowniez osoby kontaktowe i kazdego pracownika, ktdéry moze by¢ zaangazowany w wykonanie Umowy, w celu
realizacji zobowigzan zawartych w Umowie. Strony poinformujg ww. osoby o przetwarzaniu ich danych osobowych
przez druga Strone tak, aby kazda ze Stron spetniata obowigzki informacyjne wobec tych oséb.

Kazda ze Stron jest administratorem danych osobowych drugiej Strony przekazanych w zwigzku z realizacjg
Umowy na podstawie prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez kazda ze Stron (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO). Ponadto przetwarzanie danych moze by¢ niezbedne do wykonania Umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) oraz
do wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na administratorze danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

Dane osobowe mogg by przekazywane podmiotom, z pomocg ktorych Strona realizuje cele przetwarzania
danych, w tym podmiotom utrzymujgcym infrastrukture IT kazdej ze Stron. Podanie danych jest dobrowolne,
stanowi wymog zawarcia i realizacji Umowy. Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione podmiotom i organom
upowaznionym do przetwarzania tych danych na podstawie przepiséw prawa. Mozliwe jest zgtoszenie sprzeciwu
wobec przetwarzania danych, zadania do nich dostepu, sprostowania, usuniecie, ograniczenia przetwarzania oraz
przeniesienia. Dane przechowywane sg przez czas trwania Umowy, a po jej zakonczeniu przez okres wynikajacy z
przepisow rachunkowych i o przedawnieniu roszczen.

PromoTraffic oraz Klient zobowigzani sa do utrzymania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji handlowych
iinnych informacji poufnych dotyczacych wykonania Umowy lub uzyskanych od siebie w zwigzku z jej
wykonywaniem i zobowigzujg sie do nieujawniania tych informacji bez pisemnej zgody drugiej Strony przez okres
2 lat od dnia zakonczenia obowigzywania Umowy

Klient zobowigzuje, w czasie trwania Umowy/Zamdwienia, a takze przez okres roku poczawszy od dnia jej
zakonczenia lub rozwigzania, do niezatrudniania bezposrednio badz posrednio tj. przez podmioty powigzane
kapitatowo lub osobowo z Klientem pracownikow i wspotpracownikdw PromoTraffic w czasie trwania Umowy.
Klient potwierdza, iz ma $wiadomos¢, ze dziatania, o ktdrych mowa w ust. 1 powyzej, s3 czynem nieuczciwej
konkurencji, w rozumieniu art. 12 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurengji
(Dz.U. 2018 poz. 419 ze zm.).

W przypadku naruszenia zobowigzania, o ktdrym mowa w pkt. 8 powyzej, Klient zobowigzany bedzie do
uiszczenia na rzecz Wykonawcy kary umownej w wysokosci 100 000,00 zt netto za kazdg zatrudniong osobe, co
nie wyklucza dochodzenia przez PromoTraffic odszkodowania przewyzszajagcego wysokoSC zastrzezonej kary
umownej.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

W celu umozliwienia $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem Zamdwien zleconych w zwigzku z realizacja
Umowy Klient bedzie przekazywat do PromoTraffic dane osobowe w niezbednym zakresie.

Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych dotycza realizacji nastepujacych ustug opisanych w OWSU,
tj:

a) ustuga SEO;

b) ustuga Social Media;

c) ustuga Marketing Automation;
d) ustuga Tworzenia Tresci;

e) ustugi PPC

Klient os$wiadcza, iz zgodnie z RODO jest administratorem danych osobowych i powierza PromoTraffic zgodnie z
art. 28 RODO dane osobowe w celu realizacji ustug wskazanych w ust. 2 w zaleznosci od ztozonego Zamdwienia,
a PromoTraffic zobowigzuje sie przetwarzaC¢ powierzone dane osobowe zgodnie z trescig RODO, Umowy,
Zamodwien oraz OWSU.

Przetwarzanie danych osobowych bedzie miato charakter reczny lub zautomatyzowany.
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PromoTraffic dla celéw $wiadczenia ustug objetych Zaméwieniem bedzie przetwarzat powierzone przez Klienta
dane osobowe dotyczace nastepujacej kategorii 0sdb:

a) dane osobowe uzytkownikow, ktorzy za pomoca linku afiliacyjnego zrealizowali zakup;

b) dane osobowe uzytkownikdw sklepu internetowego Klienta, ktdrzy dokonali zakupu w sklepie lub wyrazili
zgode na otrzymywanie newslettera;

c) dane osobowe uzytkownikdw Facebook’a aktywnych na kontach nalezgcych do Klienta;

d) dane osobowe w postaci numeru IP, identyfikatoréw cookies;

e) dane osobowe uzytkownikdw Facebook’a oraz Instagrama

PromoTraffic dla celéw $wiadczenia ustug objetych Zamédwieniem bedzie przetwarzat powierzone przez Klienta
nastepujace dane osobowe:

a) w przypadku ustugi SEO: dane z Google Analytics lub Google Search Console;

b) numer IP, identyfikatory cookies,

c) w przypadku ustug Marketing Automation (MA): imie, nazwisko, adres e-mail, humer telefonu, adres
zamieszkania, numer IP, historia zakupéw w sklepie internetowym Klienta, Numer Identyfikacji
Podatkowej (NIP), REGON;

d) w przypadku ustugi Social Media: imig, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres zamieszkania,
numer IP, wyksztatcenie;

e) w przypadku ustugi PPC/ Tworzenia tresci: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres
zamieszkania, numer IP, identyfikatory cookies;

Klient zapewni PromoTraffic dostep do powierzonych danych osobowych bezposrednio badz zleci ich pozyskanie
samodzielnie przez PromoTraffic poprzez udzielenie PromoTraffic, w zaleznosci od zakresu Zamdwienia, dostepu
do:

a) do platformy sieci afiliacyjnej Admitad oraz Google Analytics;
b) do sklepu internetowego Klienta;

c) Google Analytics

d) Google Analytics lub Google Search Console

e) Facebook’a lub Google Analytics.

Przetwarzanie danych osobowych przez PromoTraffic nastgpi wylacznie na udokumentowane polecenie Klienta w
czasie i w zakresie niezbednym do $wiadczenia ustug w zwigzku z realizacjg Zamoéwien.

PromoTraffic zapewnia, iz osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Klienta
zostang zobowigzane do zachowania w poufnosci uzyskanych informacji lub beda podlegaty odpowiedniemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy wynikajgcego z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannoSci przy przetwarzaniu danych osobowych, w tym
poprzez wdrozenie odpowiednich S$rodkéw technicznych i organizacyjnych, tak aby przetwarzanie danych
osobowych spetniato wymogi RODO oraz chronito prawa osob, ktérych dane dotycza oraz poprzez zapewnienie
stopnia bezpieczenstwa danych osobowych odpowiadajgcych ryzyku naruszenia praw i wolnosci 0séb fizycznych
na skutek przetwarzania ich danych osobowych.

PromoTraffic zobowigzuje sie spetni¢ wynikajace z art. 28 ust. 2 i 4 RODO warunki korzystania z ustug innego
podmiotu przetwarzajgcego dane osobowe.

Na poczet realizacji Zamdwien Klient wyraza zgode na dalsze powierzenie przez PromoTraffic przetwarzania
danych osobowych (dalej jako Podpowierzenie danych osobowych) uzyskanych od Klienta nastepujacym
podmiotom:

a) Google Analytics;

b) Admitad;

c) Google Ads;

d) Facebook Ads;

e) Google Search Console;
f)  Socialinsider;

g) Supermetrics;

h) Napoleoncat.
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W przypadku zamiaru Podpowierzenia danych osobowych podmiotom niewymienionym w ust. 12 PromoTraffic
zobowigzuje sie do uzyskania uprzedniej zgody Klienta, po wczesniejszym poinformowaniu o zamiarze
Podpowierzenia danych osobowych oraz wskazania danych identyfikacyjnych podmiotéw oraz charakteru dalszego
Podpowierzenia danych osobowych.

PromoTraffic zapewnia, iz przy Podpowierzaniu danych osobowych bedzie korzystat wytgcznie z ustug podmiotdw,
ktére zapewnig wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych oraz organizacyjnych
spetniajgcych wymogi RODO oraz innych przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego w zakresie ochrony
danych osobowych.

PromoTraffic, w miare mozliwosci oraz przy uwzglednieniu charakteru przetwarzania danych osobowych, podejmie
dziatania majgce na celu pomoc Klientowi w wywigzywaniu sie z obowigzku realizacji zadan osdb, o ktdrych mowa
w rozdziale III RODO, a ponadto w zakresie realizacji obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO.

Klient, po wygasnieciu zobowigzania wynikajgcego z Zamowienia, moze zada¢ od PromoTraffic usuniecia albo
zwrotu powierzonych danych osobowych, jak réwniez wszelkich istniejgcych kopii. Odmowa spetnienia zadania
Klienta moze nastgpi¢ z uwagi na obowigzywanie przepisow prawa unijnego lub prawa polskiego przewidujacego
obowigzek dalszego przechowywania danych osobowych przez PromoTraffic, jako podmiotu przetwarzajgcego
dane osobowe.

PromoTraffic zobowigzuje sie udostepni¢ Klientowi wszelki informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkéw natozonych na podmiot przetwarzajgcy dane osobowe w art. 28 RODO. Przekazanie informacji
nastapi w terminie uzgodnionym przez strony. Klientowi przystuguje prawo zadania od PromoTraffic umozliwienia
przeprowadzania audytéw, w tym inspekcji zwigzanych z realizacjg obowigzkéw podmiotu przetwarzajgcego dane
osobowe, przy czym zadanie Klienta moze zostac zrealizowane w godzinach pracy PromoTraffic, po uprzednim
wskazaniu z wyprzedzeniem co najmniej dwoch tygodni, zamiaru przeprowadzenia audytu. PromoTraffic jest
uprawnione do wskazania 0sob oddelegowanych do uczestniczenia w czynnosciach audytu. Strony ustalaja, iz
wyniki audytu zostang objete poufnoscig, chyba podstawa do ich ujawnienia wynika z przepiséw prawa.

PromoTraffic w terminie 14 dni od dnia otrzymania od Klienta protokotu z przeprowadzonej kontroli jest
uprawniony do udzielenia odpowiedzi na wniosku wskazane w tresci protokotu, przy czym strony zastrzegaja, iz
whnioski zawarte w protokole nie ksztattujg jednostronnie obowigzkéw PromoTraffic.

PromoTraffic przystuguje prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec zalecen pokontrolnych, ktére bylyby sprzeczne z
obecnym stanem wiedzy technicznej w dziedzinie zabezpieczen lub ktérych tgczny koszt wdrozenia wykraczatby
poza 75% rocznej wartosci $wiadczonych ustug objetych Zamoéwieniami.

PromoTraffic prowadzic bedzie rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania danych osobowych
dokonywanych w imieniu Klienta i zwigzanych z realizacjg ustug objetych Zamdwieniami zgodnie z art. 30 ust. 2
RODO. Udostepnienie rejestru, o ktdrym mowa w zdaniu poprzednim, nastapi na kazde zadanie Klienta w
terminie oraz formie ustalonej przez strony.

PromoTraffic nie jest zobowigzane do badania zgodnosci z prawem zbioru danych osobowych powierzonych przez
Klienta w celu realizacji Zamoéwien.

W przypadku kiedy polecenie wydane przez Klienta narusza przepisy RODO lub innych przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego PromoTraffic zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Klienta o tym
fakcie.

Kazda ze stron jest zobowigzana do wzajemnego informowania o wszelkich zdarzeniach, ktére moga wptywac na

zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych osobowych, w tym o czynnosciach podejmowanych przez organy
witadzy publicznej w stosunku do ktorejkolwiek ze stron w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, jak
rowniez o wszelkich stwierdzonych naruszeniach ochrony danych osobowych w zwigzku z realizacjg Zaméwien.

PromoTraffic zobowigzuje sie poinformowac Klienta o fakcie stwierdzenia naruszenia danych osobowych

niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 48 godzin od wykrycia naruszenia. Zgtoszenie obejmuje informacje o
okoliczno$ciach oraz przyczynie naruszenia.

Rozwigzanie Umowy



Jezeli z tresci Umowy lub Zamodwienia nie wynika w sposob jednoznaczny, ze Umowa lub Zamoéwienie zostato
zawarte na czas okreslony, Umowa lub Zamoéwienie zostaje zawarte na czas nieokreslony.

Umowa moze zostac rozwigzana przez kazdg ze Stron z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Wypowiedzenie jednej z Umoéw lub Zamoéwien nie wptywa na waznos$¢ pozostatych.

W przypadku:

- zalegania z zaptata wynagrodzenia PromoTraffic za dwa kolejne miesiace,

- w przypadku braku komunikacji z Klientem przez okres co najmniej jeden miesiac,

- w przypadku dokonywania przez Klienta zmian w koncie reklamowym,
serwisach/stronach internetowych Ilub kanatach social media bez uprzedniego
uzgodnienia ich z PromoTraffic

- innych naruszen Umowy lub OWSU po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do
zaprzestania naruszen wystanym Klientowi drogg mailowg przez PromoTraffic

PromoTraffic, w kazdym z wyzej wymienionych przypadkdw przystuguje prawo rozwigzania Umowy/Zamdwienia
ze skutkiem natychmiastowym.

Wypowiedzenie winno mie¢ forme dokumentowg i dostarczone na adres mailowy PromoTraffic tj
cs@promotraffic.pl

W przypadku rozwigzania przez Klienta Umowy z PromoTraffic bez zachowania okresu wypowiedzenia,
PromoTraffic naliczy kare umowng od kazdej rozwigzanej Umowy/Zamdwienia w wysokosci wynagrodzenia z
trzech miesiecy poprzedzajacych rozwigzanie Umowy, jednak nie nizszg niz 10.000,00 zt, co nie wylacza
dochodzenia roszczen na zasadach ogdinych.

Reklamacje

Klient moze zgtasza¢ reklamacje w zakresie $wiadczonych ustug przez PromoTraffic. Reklamacje nalezy wniesc¢
droga mailowa na adres:cs@promotraffic.pl w terminie do 14 dni od dnia wystapienia przyczyn reklamacyjnych.
PromoTraffic w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego ustosunkuje sie do niego, przy
czym w szczegolnych wypadkach okres odpowiedzi na reklamacje moze zosta¢ wydtuzony do 30 dni.

Postanowienia koncowe

Jezeli ktores z postanowien OWSU jest lub stanie sie w catosci albo w czesci nieskuteczne (na przyktad z powodu
Zmiany przepisow prawa), nie narusza to skutecznosci pozostatych postanowien. W takim przypadku w miejsce
postanowienia nieskutecznego, nalezy powzig¢ najbardziej zblizone do niego postanowienie, ktore bedzie
skuteczne.

OWSU stanowig integralng cze$¢ Umowy. Wszelkie odstepstwa od OWSU wymagajg wyraznego zawarcia
odpowiednich zapiséw w Umowie lub zamdwieniu. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy dokumentowej. W
przypadku rozbieznosci pomiedzy Umowg a OWSU, pierwszenstwo majg zapisy Umowy.

Umowa oraz niniejsze OWSU podlegajg prawu polskiemu, przy czym w sprawach nieuregulowanych w Umowie
lub w OWSU stosuje sie przepisy polskiego kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory wynikte lub mogace wynikng¢ w zwigzku z Umowa, a ktdrych stronom nie uda sie rozwigza¢ w
drodze negocjacji, beda rozstrzygane wylgcznie przez polski sad powszechny wiasciwy dla siedziby PromoTraffic.
TreS¢ OWSU moze ulec zmianie. O wszelkich zmianach Klient zostanie poinformowany poprzez informacje droga
mailowg zawierajgcej termin ich wejScia w zycie. Termin wejécia w zycie zmian nie bedzie krétszy niz 15 dni od
dnia ich wystania. W razie, gdy Klient, nie akceptuje nowej tresci OWSU obowigzany jest zawiadomic o tym fakcie
PromoTraffic w wiadomosci mailowej, w ciggu 15 dni od daty poinformowania o zmianie OWSU. Brak akceptacji
jest réwnoznaczny z wypowiedzeniem Umowy z zachowaniem okreséw wypowiedzenia wskazanych w niniejszym
OWSU, przy czym w okresie wypowiedzenia zastosowanie majg dotychczasowe postanowienia OWSU.
Odpowiedzialno$¢ PromoTraffic oraz wszystkich podwykonawcdéw obejmuje wytacznie wypadki zaistniate z
powodu winy umysinej lub razacego niedbalstwa. Odpowiedzialno$¢ PromoTraffic jest ograniczona do kwoty 30
tysiecy ztotych. Ograniczenie odpowiedzialnosci dotyczy zaréwno odpowiedzialnosci umownej, jak i
odpowiedzialnosci z tytutu ewentualnych zobowigzan pozaumownych, na przyktad odpowiedzialno$ci deliktowej,
w zakresie dopuszczalnym przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.

Niniejsze OWSU wigzg Klienta, w przypadku doreczenia OWSU przed zawarciem Umowy lub udostepnienia OWSU
Klientowi w postaci elektronicznej, réwniez poprzez wskazanie na ich publikacje na stronie internetowej . Przy
czym PromoTraffic o$wiadcza, ze udostepnione na stronie internetowej: https://promotraffic.pl/ OWSU mogg by¢
przez Klienta w kazdym czasie odtwarzane, Klient ma ponadto mozliwos$¢ ich kazdorazowego zapisywania na
swoim komputerze, oraz ich drukowania.



8. Jezeli niniejsze OWSU wystepuje w wersji dwu- lub wielojezycznej, to w razie rozbieznosci jezykowych, wytgcznie
wigzaca jest polska wersja jezykowa OWSU.



